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Yehibe

Im Dezember 2010

Liebe Tchibo Kunden,

in den letzten Monaten hat sich die Lage auf dem Kaffee-Weltmarkt dramatisch
verschlechtert. Der Einkaufspreis fiir die besonders hochwertigen Arabica-
Bohnen ist extrem gestiegen und hat uns vor die Wahl gestellt:

ENTWEDER
auf einfachere Mischungen und mindere Qualitaten auszuweichen

ODER
die Preise anzugleichen, um lhnen auch weiterhin die beliebte Tchibo Qualitdt -
100 % Tchibo Arabica - anzubieten.

Und wir sind sicher - Sie fordern Qualitat!

Aus diesem Grund mdchten wir schon heute ankiindigen, dass wir nach Weih-
nachten die Kaffeepreise den veranderten Marktgegebenheiten entsprechend
erhohen miissen. Sie konnen sicher sein, sollte der Rohkaffee wieder giinstiger
werden, passen wir unsere Preise entsprechend an.

Damit bleiben wir unserem seit iiber sechzig Jahren gelebten Prinzip treu -
hochste Qualitat zum besten Preis!

lhr

Peter Rikowski Carsten Horn
Vorstand Leiter Filiale Deutschland
P Ritowaoki C.Hom

Das gibt es nur bei Tchibo




