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Seit 13 Jahren sind wir Mitglied im UN Global Compact
Netzwerk und unterstiitzen aktiv die 10 Prinzipien des UN
Global Compact. Jahrlich geben wir Auskunft liber unseren
Fortschritt, unsere Ziele und Herausforderungen entlang der
21 UN Global Compact Advanced Kriterien.

Unser CEO Werner Weber bestatigt unsere Haltung in seinem Vorwort zum Tchibo
Nachhaltigkeitsbericht 2021.

Der UN Global Compact CoP basiert auf den Inhalten des Nachhaltigkeitsberichts 2021 und des

Menschenrechtsberichts 2021.
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/aa1dcd4898-1658287243/tchibo-nachhaltigkeitsbericht-2021-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/8299537cd8-1658287244/tchibo-menschenrechtsbericht-non-food-2021-german.pdf

STRATEGIE,
GOVERNANCE UND
ENGAGEMENT

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



1. Einbindung in Unternehmensfunktionen und Geschaftsbereiche
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI1102-18: Unternehmensfiihrung - Fiihrungsstruktur
GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen
—  Tchibo Code of Conduct

—  Woran wir glauben und worauf wir setzen

—  Menschen stirken

2. Umsetzung in der Wertschopfungskette
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI102-9: Lieferkette

GRI 307 & 308: Umwelt-Compliance & Umweltbewertung der Lieferant*innen (Managementansatz)
GRI 308-2: Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Mafnahmen

GRI 407, 408, 4009, 411, 412, 413, 414 (Managementansatz)

GRI 407-1: Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen - Betriebsstadtten und Lieferant*innen,
bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen bedroht sein kénnte
GRI 408-1: Kinderarbeit - Betriebsstatten und Lieferant*innen mit einem erheblichen Risiko
fur Vorfdlle von Kinderarbeit

GRI 409-1: Zwangs- oder Pflichtarbeit - Betriebsstatten und Lieferant*innen mit einem
erheblichen Risiko flr Vorfdlle von Zwangs- oder Pflichtarbeit

GRI 414-1&2: Soziale Bewertung der Lieferant*innen

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Verantwortung fir die Menschen - Managementansatz
Risikomanagement und Auditierung

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Tchibo Code of Conduct
—  Tchibo Positionspapier - Regulierung von Sorgfaltspflichten in Lieferketten 12/2019 (German)

-  Global Framework Agreement Factsheet (English)

-  WE Programm
—  Tchibo Joint Forces!®

-  Branchenweiter Wandel

—  Risikomanagement und Auditierung
—  Internationales Engagement
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten/menschen-staerken
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/58099d414f-1625735658/tchibo-positionspapier-regulierung-von-sorgfaltspflichten-in-lieferketten-12-2019-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/tchibo-positionspapier-regulierung-von-sorgfaltspflichten-in-lieferketten-dez-2019/9391c35c0b-1614773261/tchibo-positionspapier-regulierung-von-sorgfaltspflichten-in-lieferketten_final.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/07e2aae737-1625735658/global-framework-agreement-factsheet-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/branchenweiter-wandel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/risikomanagement-und-auditierung
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/internationales-engagement

MENSCHENRECHTE
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3. Selbstverpflichtungen, Strategien oder Leitlinien im Hinblick
auf den Schutz der Menschenrechte

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)
GRI 407, 408, 409, 411, 412, 413, 414 (Managementansatz)

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021
Verantwortung fir die Menschen - Managementansatz
Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften

—  Lieferkettentransparenz

—  Grundsatzerklirung zur Achtung der Menschenrechte (German)

-  Tchibo Code of Conduct

- Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)
—  Global Framework Agreement Factsheet (English)

-  Greenpeace Detox Commitment (English)

—  Closed Loop Commitment (English)

4. Managementsysteme zur Integration der
Menschenrechtsprinzipien

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)

GRI 407, 408, 409, 411, 412, 413, 414 (Managementansatz)

GRI 407-1: Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen - Betriebsstatten und Lieferant*innen,
bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen bedroht sein kénnte
GRI 408-1: Kinderarbeit - Betriebsstatten und Lieferant*innen mit einem erheblichen Risiko
fur Vorfdlle von Kinderarbeit

GRI 409-1: Zwangs- oder Pflichtarbeit - Betriebsstatten und Lieferant*innen mit einem
erheblichen Risiko fir Vorfdlle von Zwangs- oder Pflichtarbeit

GRI 411-1: Recht der indigenen Volker - Vorfalle, in denen die Rechte der indigenen

Volker verletzt wurden

GRI 412-3: Prifung auf Einhaltung der Menschenrechte - erhebliche Investionsvereinbarungen
und -vertrdage, die Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf Menschenrechtsaspekte verweisen
GRI 419: Sozialokonomische Compliance
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/lieferkettentransparenz
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/02182e3ecc-1625735658/grundsatzerklaerung-zur-achtung-der-menschenrechte-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/02182e3ecc-1625735658/grundsatzerklaerung-zur-achtung-der-menschenrechte-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/07e2aae737-1625735658/global-framework-agreement-factsheet-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b66abb3bb9-1625735658/greenpeace-detox-commitment-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/tchibo-greenpeace-detox-commitment/5d7c36a7f7-1614773261/detoxcommitment.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/f3d7007102-1625735658/closed-loop-commitment-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/closed-loop-commitment/7f37c8465e-1614773261/closedloopcommitment.pdf
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Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Verantwortung fir die Menschen - Managementansatz
WE - Worldwide Enhancement of Social Quality
Sozialer Dialog

Branchenweiter Wandel

Effektive Beschwerdemechanismen

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

-  WE Programm

—  Sozialer Dialog
—  Branchenweiter Wandel

—  Tchibo Joint Forces!®
—  WE stories - 10 years WE Programine 2008-2018 (English)

5. Uberwachungs- und Erfolgsmessungssysteme
fur die Integration der Menschenrechtsprinzipien

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 407, 408, 409, 411, 412, 413, 414 (Managementansatz)

GRI 412-3: Prifung auf Einhaltung der Menschenrechte - erhebliche
Investionsvereinbarungen und -vertrage, die Menschenrechtsklauseln enthalten
oder auf Menschenrechtsaspekte verweisen

GRI 414 - 1&2: Soziale Bewertung der Lieferant*innen

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Risikomanagement und Auditierung
Effektive Beschwerdemechanismen

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

-  WE Programm

—  Sozialer Dialog
—  Branchenweiter Wandel

—  Tchibo Joint Forces!®
—  WE stories - 10 years WE Programine 2008-2018 (English)
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/sozialer-dialog
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/branchenweiter-wandel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/sozialer-dialog
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/branchenweiter-wandel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf

ARBEITSNORMEN
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6. Selbstverpflichtungen, Strategien oder Leitlinien
im Hinblick auf Arbeitsnormen

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)

GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

GRI 404: Aus- und Weiterbildung (Managementansatz))

GRI 405 & 406: Diversitat/Chancengleichheit & Nichtdiskriminierung (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften

—  Grundsatzerkldirung zur Achtung der Menschenrechte (German)

-  Tchibo Code of Conduct

- Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)
—  Global Framework Agreement Factsheet (English)

7. Managementsysteme zur Integration der Arbeitsnormen
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)

GRI 401 & 402: Beschéaftigung & Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis (Managementansatz)
GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

GRI 407, 408, 409, 411, 412, 413, 414 (Managementansatz)

GRI 404: Aus- und Weiterbildung (Managementansatz)

GRI 405 & 406: Diversitat/Chancengleichheit & Nichtdiskriminierung (Managementansatz)
GRI 419: Sozialokonomische Compliance (Managementansatz)

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021
Verantwortung fir die Menschen - Managementansatz

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

-  WE Programm

-  Sozialer Dialog
—  Branchenweiter Wandel

—  Tchibo Joint Forces!®
—  WE stovies - 10 years WE Programime 2008-2018 (English)

TCHIBO UN GLOBAL COMPACT COP 2021
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/02182e3ecc-1625735658/grundsatzerklaerung-zur-achtung-der-menschenrechte-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/02182e3ecc-1625735658/grundsatzerklaerung-zur-achtung-der-menschenrechte-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf

https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/07e2aae737-1625735658/global-framework-agreement-factsheet-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/sozialer-dialog
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/branchenweiter-wandel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf
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8. Uberwachungs- und Erfolgsmessungssysteme
fur die Integration der Arbeitsnormen
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 414-1&2: Soziale Bewertung der Lieferant*innen
Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Risikomanagement und Auditierung
Effektive Beschwerdemechanismen

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Risikomanagement und Auditierung

TCHIBO UN GLOBAL COMPACT COP 2021
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/risikomanagement-und-auditierung

UMWELTSCHUTZ
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9. Selbstverpflichtungen, Strategien oder Leitlinien
im Hinblick auf Umweltschutzstandards

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 301: Materialien (Managementansatz)

GRI 302: Energie (Managementansatz)

GRI 304: Biodiversitdat (Managementansatz)

GRI 304-3: Geschitzte und renaturierte Lebensrdume

GRI 305: Emissionen (Managementansatz)

GRI 306: Abfall (Managementansatz)

GRI 307 & 308: Umwelt-Compliance & Umweltbewertung der Lieferanten (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften

—  Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)
—  Klimaschutzziel (German)

—  Greenpeace Detox Commitment (English)

—  Closed Loop Commitment (English)

—  Tchibo Positionspapier - Sandblasting (German

—  Soziale und Jkologische Risiken und Richtlinien (PDF - English)

—  Fortschrittsbericht zur Leadership-Erklirung der 'Biodiversity in Good Company’ Initiative
2017/2018 (German)

—  Detox Report 2014-2019 (English)

—  Closed Loop Statusbericht 2014-2019 - Englisch

—  Tchibo Manufacturing Restricted Substances List (English)

10. Managementsysteme zur Integration der
Umweltschutzstandards

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 301: Materialien (Managementansatz)

GRI 302: Energie (Managementansatz)

GRI 304: Biodiversitat (Managementansatz)

GRI 304-3: Geschutzte und renaturierte Lebensrdume

GRI 305: Emissionen (Managementansatz)

GRI 306: Abfall (Managementansatz)

GRI 307 & 308: Umwelt-Compliance & Umweltbewertung der Lieferanten (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

-  Klimaschutz
-  Wasser
—  Biodiversitit

- Kreislaufwirtschaft

—  Tchibo Joint Forces!®
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/f9ef67d590-1625735658/klimaschutzziel-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b66abb3bb9-1625735658/greenpeace-detox-commitment-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/tchibo-greenpeace-detox-commitment/5d7c36a7f7-1614773261/detoxcommitment.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/f3d7007102-1625735658/closed-loop-commitment-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/closed-loop-commitment/7f37c8465e-1614773261/closedloopcommitment.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/5770728e75-1625735658/tchibo-positionspapier-sandblasting-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/soziale-und-oekologische-risiken-und-richtlinien/75f39ea0fa-1614773261/soziale-und-oekologische-risiken-und-richtlinien.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2298443eb5-1625735658/tchibo-gmbh-fortschrittsbericht-bdgc-2017-18-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2298443eb5-1625735658/tchibo-gmbh-fortschrittsbericht-bdgc-2017-18-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/fortschrittsberichte/fortschrittsbericht-2018-deutsch/928bf420b0-1612874963/tchibo-gmbh_fortschrittsbericht_bdgc_2017-18_final_deutsch.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/36d6112548-1625735658/detox-report-2014-2019-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/fortschrittsberichte/detox-fortschrittsbericht-2019/75816fc3e3-1612874963/detoxprogressreport2019.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/3301b18e5f-1625735658/closed-loop-report-2014-2019-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7744496f20-1625735658/tchibo-manufacturing-restricted-substances-list-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/positionspapiere-und-fortschrittsberichte/tchibo-manufacturing-restricted-substances-list/b97e9fcebf-1615294339/zdhc-mrsl-2.0.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt/klimaschutz
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt/wasser
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt/biodiversitaet
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt/kreislaufwirtschaft
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/tchibo-joint-forces
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—  Regionale Zusammenarbeit
1. Uberwachungs- und Erfolgsmessungssysteme fiir
die Integration der Umweltschutzstandards

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 307 & 308: Umwelt-Compliance & Umweltbewertung der Lieferanten (Managementansatz)
Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Risikomanagement und Auditierung
Weiterfithrende Dokumente und Informationen

—  Detox Report 2014-2019 (English)

TCHIBO UN GLOBAL COMPACT COP 2021
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee/regionale-zusammenarbeit
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/36d6112548-1625735658/detox-report-2014-2019-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/fortschrittsberichte/detox-fortschrittsbericht-2019/75816fc3e3-1612874963/detoxprogressreport2019.pdf

KORRUPTIONS-
BEKAMPFUNG
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12.

13.

14.

Selbstverpflichtungen, Strategien oder Leitlinien
im Hinblick auf die Korruptionsbekampfung
Nachhaltigkeitsbericht 2021
GRI102-16: Ethik und Integritdt - Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen
GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)
GRI 205-3: Korruptionsbekdampfung - bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene Mafinahmen

GRI 419: Sozialokonomische Compliance (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Tchibo Code of Conduct

Managementsysteme zur Integration der
Korruptionsbekampfungsprinzipien
Nachhaltigkeitsbericht 2021
GRI102-16: Ethik und Integritdt - Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen
GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)
GRI 205-3: Korruptionsbekdmpfung - bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene Mafinahmen
GRI 419: Sozialokonomische Compliance (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Tchibo Code of Conduct

—  Social and Environmental Code of Conduct for Business Partners (German)

—  Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)

Uberwachungs- und Erfolgsmessungssysteme fiir die
Integration der Korruptionsbekampfungsprinzipien

Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI102-16: Ethik und Integritdt - Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)

GRI 205-3: Korruptionsbekdampfung - bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene Mafinahmen
GRI 419: Sozialokonomische Compliance (Managementansatz)

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Tchibo Code of Conduct
—  Social and Environmental Code of Conduct for Business Partners (German)

- Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b9186d6052-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-business-partners-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/verhaltenskodizes/d49f2ebd88-1614773260/scoc-april-2020_deutsch.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/social-and-environmental-code-of-conduct-for-suppliers-deutsch/43e23aae93-1614773260/scoc-april-2020_de_mit-prinzipien.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b9186d6052-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-business-partners-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/verhaltenskodizes/d49f2ebd88-1614773260/scoc-april-2020_deutsch.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf

UN-ZIELE UND
-AUFGABEN
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15.

16.

Kerngeschaftsmapnahmen zur Forderung der

UN-Ziele und -Aufgaben

Nachhaltigkeitsbericht 2021
GRI1102-12 & -13: Externe Initiativen & Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen
GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)
GRI1102-15: Wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

gesamter Bericht

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

-  Verantwortung iibernehmen
—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften

—  Sustainable Development Goals

Strategische soziale Investitionen und philanthropisches
Engagement
Nachhaltigkeitsbericht 2021
GRI 400: Soziale Angaben (Einleitung Mensch)
Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021
gesamter Bericht
Weiterfithrende Dokumente und Informationen

—  Mensch
—  WE stovies - 10 years WE Programime 2008-2018 (English)
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten/sustainable-development-goals
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/berichte-positionspapiere-und-broschueren
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/2ffb746131-1625735658/we-stories-10-years-we-programme-2008-2018.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/broschueren/we-stories-10-jahre-we/9a55353b42-1614773260/westories10jahrewe.pdf
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17. Unterstiitzung und o6ffentliches Engagement
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI 201, 203, 205, 206 (Managementansatz)
GRI 415: Politische Einflussnahme (Managementansatz)

18. Partnerschaftsprojekte und gemeinsame Initiativen
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI1102-12 & -13: Externe Initiativen & Mitgliedschaft in Verbdnden und Interessengruppen

GRI1102-43 & -44: Ansatz fir die Einbindung von Stakeholder*innen & wichtige Themen und Anliegen

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Sozialer Dialog
Branchenweiter Wandel

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften
—  Perspektivwechsel

- Kaffee

—  Mensch

-  Umwelt

-  WE Programm
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten/perspektivwechsel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm

NACHHALTIGKEITS-
STEUERUNG UND
FUHRUNG
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19. CEO-Statement und Fiihrung
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI1102-14: Erkldrung des héchsten Entscheidungstrdgers
GRI1102-18: Unternehmensfihrung - Fihrungsstruktur

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Menschen stirken

—  Tchibo Code of Conduct
—  Social and Environmental Code of Conduct for Business Partners (German)

-  Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)

20. Vorstandsbeschliisse und Aufsicht
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI102-16: Ethik und Integritdt - Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen
GRI1102-18: Unternehmensfiihrung - Fihrungsstruktur

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen
—  Download: Reports, position papers and guidelines

—  Tchibo Code of Conduct

—  Social and Environmental Code of Conduct for Business Partners (German)

—  Social and Environmental Code of Conduct for Non Food Suppliers (German)
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten/menschen-staerken
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b9186d6052-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-business-partners-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/verhaltenskodizes/d49f2ebd88-1614773260/scoc-april-2020_deutsch.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/social-and-environmental-code-of-conduct-for-suppliers-deutsch/43e23aae93-1614773260/scoc-april-2020_de_mit-prinzipien.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/downloads
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/berichte-positionspapiere-und-broschueren
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/7588549141-1625735658/tchibo-code-of-conduct-german-english.pdf

https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/b9186d6052-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-business-partners-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/download-collection/verhaltenskodizes/verhaltenskodizes/d49f2ebd88-1614773260/scoc-april-2020_deutsch.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/media/pages/mm_download-files/dc51ec2941-1625735658/social-and-environmental-code-of-conduct-for-non-food-suppliers-german.pdf
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21.

Dialog mit Stakeholder*innen
Nachhaltigkeitsbericht 2021

GRI1102-12 & -13: Externe Initiativen & Mitgliedschaft in Verbdnden und Interessengruppen
GRI102-40: Liste der Stakeholder*innen-Gruppen

GRI1102-42: Ermittlung und Auswahl der Stakeholder*innen

GRI1102-43 & -44: Ansatz fir die Einbindung von Stakeholder*innen & wichtige Themen und Anliegen

Menschenrechtsbericht (Non Food) 2021

Verantwortung fir die Menschen - Managementansatz
WE - Worldwide enhancement of social quality
Sozialer Dialog

Effektive Beschwerdemechanismen

Weiterfiihrende Dokumente und Informationen

—  Selbstverpflichtungen und Mitgliedschaften

—  Perspektivwechsel
-  Kaffee

—  Mensch

- Umwelt

-  WE Programm
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https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/berichte-mitgliedschaften/selbstverpflichtungen
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/wandel-gestalten/perspektivwechsel
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/kaffee
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/umwelt
https://www.tchibo-nachhaltigkeit.de/de/verantwortung-uebernehmen/mensch/we-programm
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